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Objectif de la présentation

Présenter et échanger sur I'expérience de Plan International _
Burkina Faso en matiere d’utilisation d’applications mobiles

Plan de presentation

1/ Contexte et apercu des interventions

2/ Utilisation de solution TIC dans le cadre des projets de Plan
International — BF

3/ Défis et solutions

4/ Lecons apprises et recommandations



1- Contexte et apercu des
interventions




Stratégie Pays 2019 — 2023: Interventions clés
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Genese: Collecte digitale a Plan International -BF

A partir de 2020:
: Phase pilote pour
A partir de 2019: le développement
A KoboCollect d’un systéeme
A partir de 2016: Toolbox (Projets informatisé pour
CommCare (Projet ~ SOUS regionaux le MERL pour
A partir de 2012: PASS+) PASS+ et YEWA) ensemble des
pays et projets

Poimapper (Projet
WATSAN- UE et
diverses études/
évaluations)

Raisons d’utilisation de solution TIC:

O Gain de temps, de ressources et en qualité des données

O Facilite la coordination de la collecte de données

O Analyse instantanée des données

O Suivi-accompagnement des utilisateurs de I'application mobile
 Base de données en ligne accessible a tous les acteurs clés



PRIMARY SCHOOL ACCESS THROUGH SPEED
SCHOOLS (PASS+) 2015 - 2020

But: Faciliter I'acces de 181 074 “Enfants Hors
Ecole (EHE)”, garcons et filles non scolarisés,
agés entre 6 a 14 ans, a une éducation
sensible au genre et inclusive dans des centres
Passerelles et écoles primaires ciblées dans 15
régions, au Burkina Faso (5), au Mali (6) et au
Niger (4).

Durée de vie du projet: Oct. 2015 - Sept. 2020

Mise en ceuvre par Plan International &
Stromme Foundation avec I'appui de Educate A
Child, un programme de Education Above All
Foundation

Partenaires: 20 ONG Locales, Communautés,
Gouvernements des 3 Pays.




PASS+ résultats réegionaux a date.

gq 3,271 | Centres SSAP ouverts

Enfants Hors Ecole inscrits dans les centres SSAP

#A - 89,982) 190 filles)

90% | Evaluées
83% | Transférés a I’école primaire

R Enfants Hors Ecole directement inscrits a |'école
w 66,611 | primaire (49% filles)




Apercu du systeme de suivi évaluation du projet
PASS+
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Suivi de cycle scolaire — Stratégie de scolarisation accélérée
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2- Utilisation de
solution TIC dans
le cadre des
projets de Plan
International - BF
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CommCare mobile et CommCareHQ: Flux de travail dans
le cadre du projet PASS+
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CommCare mobile et CommCareHQ: Systeme de gestion
automatisée de I'information
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Collecte digitale des Base de données EXCEL li¢e Exploitation des tableaux

Dropbox
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3- Défis et
solutions
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Quels appuis techniques sont nécessaires pour la conception / la maintenance du dispositif de collecte
numérique et pour la mise en place / gestion de base de données?

Un contrat a été signé avec Dimagi Inc pour les aspects lié s a CommCare et la Conseillere M&E de Plan
International Canada nous accompagne pour la gestion / mise a jour de la base de données en ligne

Comment assurer une bonne gestion des smartphones / tablettes, ainsi que la protection des
données collectées?

Plan International — BFA signe un protocole de gestion avec chague ONG impliquée dans
I'utilisation de I’application (CommCare mobile et CommCareHQ)

Comment mitiger les risques de rupture de Go pour ne pas mettre en mal |le téléchargement
des données collectées sur le serveur CommCare, en temps voulu?

Un contrat a été signe avec un operateur de téléphonie mobile pour des recharges mensuelles
de fagon systématique.

Comment garantir I'assurance qualité des données collectées et sa fourniture en temps voulu via
I"application mobile?

Un planning de collecte / vérification est disponible, des formations (recyclages) annuelles sont
organisées en faveur des acteurs impliqués et, au moins annuellement, une évaluation de la qualité des
données (DQA) est conduite.




4- Lecons apprises
et recommandations
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Lecon 1: Lutilisation aisée d’une application mobile est tributaire en grande partie de la
qualité des formulaires et de la qualité de la connexion dans les zones touchées

R1: Faire un Mapping de la qualité des réseaux mobile dans les zone concernées
d’une part; et, adopter une approche participative pour I'élaboration (y compris
le test) des outils de collecte numérisés.

Legon 2: Les ONG utilisant des solutions TIC doivent mettre en place des mesures de
mitigation des risques opérationnels en lien avec les questions de protection de I'enfants
et de gestion des données a caractere personnels

R2: Renforcer la redevabilité des acteurs impliques (Ex. ONG locales, ...) au
travers de la signature d’engagement / protocole qui traite clairement des
questions de protection de I'enfant et/ou de données a caractére personnel (Cf.
Loi 010-2004/AN).

Legon 3: Les trois principales dimensions qui impacteraient significativement la qualité
des données collectées (via le mobile) sont: La compréhension du role de chaque acteur
impliqué, la maitrise de l'outil (méthode d’utilisation des formulaires) et le mécanisme
d’archivage/ sécurisation des données collectées.

R 3: Renforcer progressivement I'appropriation et I’'autonomisation des
utilisateurs de I'application mobile et de ceux en charge de |'encadrement de
proximité, au travers des exercices d’évaluation de la qualité des données suivis
de sessions de renforcement de leurs capacités




MERCI!
QUESTIONS?




